Avtalsvillkor — 7H Trafikskola AB

Trafikskola drivs som ett aktiebolag sedan 2010. Vi ar godkanda for F-skatt. Vi erbjuder
korkortsutbildning, riskutbildningar, AM, Klass |l och introduktionsutbildningar. Vi tillampar
oss av STR:s policy géllande avbokningsregler/reklamations - och aterbetalningspraxis
(www.str.se).

§1 Acceptera avtalsvillkor. Genom att skriva in dig pa 7H Trafikskola AB blir du kund och
anvandare av vara tjanster och accepterar diarmed dessa avtalsvillkor.

§2 Minderarig. Om du ar under 18 ar maste du enligt lag ha dina foréldrars eller annan
formyndares samtycke for att ga med pa vara avtalsvillkor. Du som
vardnadshavare/férmyndare ska skrivas in pa eleven som ansvarig/betalningsansvarig och
kommer da dven att fa en egen inloggning pa elevens profil.

§3 Personligt konto via Elevcentralen. Ditt konto ar personligt. Inloggning och |6senord skall
anvandas av dig, du har sjalv ansvar for skydda detta. 7H Trafikskola AB ar inte ansvariga for
eventuell skada som uppstatt om nagon annan utomstaende loggar in och anvander ditt
konto. Som kund har du tillgang till Elevcentralen och dess tjanster under hela din utbildning.
§4 Dina personuppgifter. Dessa dr de du lamnat till oss och valt att uppge. Dina
personuppgifter skyddas av GDPR. Vi kommer aldrig fora dina personuppgifter vidare till
tredje part. All data hanteras pa en saker server som drivs av STR Service AB i Landskrona. Var
noga med att alltid ha informera oss om du byter adress, telefonnummer och e-post for var
kontakt med er.

§5 Priser och betalning/aterbetalning. Aktuella priser hittar du pa var webbplats. Priserna
kan komma att dndras under utbildningens gang. Forkopta paket (teori och korlektioner)
omfattas ocksa av eventuell prisjustering. Foér att kunna tillgodorakna sig rabatterna i vara
startpaket kravs forskottsbetalning (se vidare i villkoren under Priser, betalning och
aterbetalning). Vi tar emot betalningar via bankgiro, bankkort och swish.

§6 Fakturering. Faktura skickas till den adress som kunden uppgett vid inskrivningen. Det ar
upp till kunden att informera om fordndrade adressuppgifter. Avgifter som tillkommer pga.
felaktiga adressuppgifter debiteras kunden. Betalningsvillkor dr 10 dagar (se vidare under
fakturering Billecta). Vid swishfakturering (ej betald kérlektion/kurs samma dag den utférs)
tillkommer en avgift pa 30:- (betalningsvillkor 4 dagar)

§7 Avbokningsregler. Vid avbokning, annan avbestallning (se vidare i villkoren under
avbokning)

§8 Alkolas finns portabelt och det slumpmassigt utfors innan korlektion

§9 Upphovsritt och nyttjanderatt Allt material ar skyddat av lagen om upphovsratt

§10 Friskrivning fran ansvar. 7H Trafikskola AB tar inte ansvar for avgifter som kan tillkomma
vid paminnelse eller inkassokrav om kunden ej uppgett ratt adress eller uppdaterat oss med
ratt uppgifter.

§11 Andringar avtalsvillkor. Avtalsvillkoren kan komma att dndras under
kérkortsutbildningen. Da kommer detta att aviseras pa elevcentralen.

§12 Vid eventuell tvist. 7H Trafikskola AB kommer gora allt for att du som kund skall bli ndjd.
Vid eventuellt missndje ska du som kund i férsta hand vanda sig till utbildningsledaren pa 7H
Trafikskola AB. | annat fall skall du som kund vanda dig till STR:s Reklamationsnamnd
(www.str.se) Avtalsvillkor 2012-11-20 ver. 1.0


http://www.str.se/

Hirmed férbinder jag mig till de ansvarstagande som giller pa 7H Trafikskola AB

Dina personuppgifter —

- Dina personuppgifter skyddas av GDPR. - Var noga med att alltid informera trafikskolan vid
byte av adress, e-post och telefonnummer.

Betalning och priser

- Kort, bankgiro, swish eller genom elevcentralen. Vi tar de vanligaste férekommande korten.

- Betalning ska vara erlagd senast samma dag som tjansten utféras.

- Vid utebliven betalning tillkommer en fakturaavgift pa 99:-. Eller om en swishfaktura utgar
tillkommer 30:-

- Aktuella priser hittar du pa var webbplats och pa kontoret. Priserna kan komma att dndras under
utbildningens gang.

- Korlektioner, RISK 1, RISK 2, moped och handledarkurs ska vara betalda innan korlektionen eller
kurstillfallet.

- Paketpriser galler endast vid férskottsbetalning (reservation for prishdjning). Forkopta paket ar
giltiga i 2 ar fran sista debiterade tjanst sedan forfaller innestdende belopp. —

- Aven insatta pengar pa elevens konto ar giltiga i 2 &r efter sista debiterade tjinst. Sedan férfaller
innestaende belopp.

Swishfaktura

- Om korlektionen eller annan avgift inte betalas samma dag som den utfors skickas en
swishfaktura dagen efter med en avgift pa 30:-. (betalningsvillkor 4 dagar)

Fakturering Billecta

- Vid fakturering tillkommer en fakturaavgift pa 99:-. Vid forfallen faktura tillkommer
paminnelseavgift 60:-.

Avbokningsregler

Koérlektioner och RISK 1 ska avbokas senast kl 13:00 dagen innan. Avbokning mandagar ar det
senast fredagen innan kl 13:00

RISK 2 ska avbokas senast 7 dagar innan (annars kravs ldkarintyg)

Mopedkurs senast 7 dagar innan (annars kravs ldkarintyg).

Sjukdom samma dag, ring eller mejla och meddela det omgaende innan kl 09:00. tel: 033-
228888 (vid ej svar lamna meddelande pa telefonsvarare) eller info@7htrafikskols.se
Trafikskolan ansvarar inte for att scheman dndras i skolan, extra insatta prov som kan tankas
dyka upp pa kort varsel, byte av schema pa jobb osv. Annars debiteras fullt pris.

Aterbetalning

- Omduinte behover dina korlektioner efter fardig utbildning betalar vi tillbaka aterstaende
belopp - Om du avbryter din utbildning sa aterbetalar vi kvarstaende belopp minus rabatten
och en administrativ kostnad pa 10 %. Innestaende pengar ar giltiga i 2 ar efter sista
debiterade tjansten sedan forfaller innestaende belopp.



Konto elevcentralen

- Ditt konto ar personligt. Inloggning och lI6senord ska anvandas av dig. Du sjalv har ansvar for
att skydda det. Som kund har du som elev och vardnadshavare/formyndare tillgédng till
elevcentralen under din utbildning.

Minderarig

- Omdu ar under 18 ar maste du enligt lag ha vardnadshavare eller annan férmyndares
samtycke for att ga med pa vara avtalsvillkor. Du som vardnadshavare/férmyndare ska skrivas
in pa eleven som ansvarig/betalningsansvarig och kommer da dven att fa en egen inloggning
pa elevens profil. Dar kommer man fa all information angaende eleven.



